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Karl Pilsl .. . .

.. . iiber die den Amerikanern oft vorgehalte-
ne Oberflachlichkeit: , Lieber oberfldchlich
freundlich, als tiefgriindig grantig.

.. . liber Manager und ihre oft falsche Selbst- |
einschdtzung: ,Mein Vater war Bauer und
hat mir immer gesagt: Ein Superbauer ist
nicht der, der selbst viel Milch gibt und ei-
nen hohen Fettgehalt hat, sondern der seine
Kiihe im Stall dazu bringt, dies zu tun.

... uber Banker: ,,Sie geben Dir Geld, wenn
Du keins brauchst, und wollen es zuriick,
wenn Du es nicht hast. Banken sind aber
auch nicht dazu da, unser Leben zu finan-
zieren.“

... iiber das Bildungswesen: ,, Wir brauchen
hier eine Revolution. Es kann nicht sein,
dass der Lehrer mehr schauen muss, den
Lehrplan durchzubringen als Talente zu for-
dern. Die Welt wartet auch nicht auf Mus-
terschiiler, sondern auf feurige Liebhaber,
die Menschen lieben, ihnen Zukunft brin-
gen, und Probleme Idsen.“ Und: ,In
Deutschland wird jungen Menschen ge-
lernt, wie man Bewerbungen schreibt. In
Amerika lernt man ihnen, wie man Busi-
ness-Pldne schreibt. Deshalb ist Deutsch-
land eine nation von Bewerbern und die
USA ein Land von Unternehmern.“

... ganz grundsétzlich: ,Im Leben sind doch
nicht als erstes die Fehler entscheidend, die
man macht - oder beurteilen Sie die Quali-
tdt eines Obstbaumes nur danach, wie viel
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Friichte am Boden liegen.“

Musik von Mr. Jones

Beim Neujahrsempfang unterhielt Jiirgen
Bichlmeier
(Bild) alias
»Mr. Jones“
die iiber 150
Giste aus
Politik, Wirt-
schaft, Be-
horden,
Schulen und
Banken.

' Unternehmer und Wirtschafts

Von Chr. Wanninger

Pfarrkirchen. Das Leben
muss wieder einfacher

- werden, und das ist gar

nicht so schwer - denn
das Leben ist so einfach.
Der das sagt, ist Karl Pilsl.
Der Unternehmer und
Wirtschaftsjournalist in
den USA war gestern zu
Gast beim Neujahrsem-
pfang der Pfarrkirchner
Wirtschaft in der Grund-
schulaula und erklérte
den Gésten, warum aus
seiner Sicht ein Umden-
ken so wichtig ist.

Immer im Blick hatte der 56-
jahrige Osterreicher bei seinem
Vortrag den Vergleich mit den
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USA. , Deutschland ist immer
noch die Know-How-Hoch-
burg und wiére Weltmeister,
wenn es dies mit der Leader-
ship-Mentalitdt, die es in den
USA gibt, verbinden kénnte.“
Aber: In Deutschland und auch
in Europa stehe man sich selbst

im Weg. ,,Wenn hier jemand ei-
ne Idee hat, dann wird diese so
lange verkompliziert, bis sie
keiner mehr versteht, keiner
mehr haben und keiner mehr
kaufen will. Denn etwas einfa-
ches kann nicht gut sein. Also
landet die Idee in der Schubla-
de. Am nichsten Tag kommt
der Amerikaner, macht die
Schublade auf und sagt: Wow,
eine gute Idee. Er macht alles
wieder einfach, jeder versteht’s,
jeder kauft’s und in Deutsch-
land sagt man: Mensch, die
Amerikaner haben Ideen.“ Und
schon war Karl Pils] drin in sei-
nem Thema: Das Leben muss
wieder einfacher werden. Denn
gefragt sind ,.Chancendenker
und keine Schwierigkeitsden-
ker.“

Man konne Intelligenz dafiir
einsetzen, etwas zu verkompli-
zieren oder zu vereinfachen.
,.Wenn es Gott uns schon so ein-
fach gemacht hat, einen Men-
schen zu erzeugen, warum miis-
sen wir dann alles andere kom-
pliziert machen?‘, fragte er.
Umdenken miissten vor allem
die Manager, eine Bezeichnung,
mit der Pilsl aber seine Proble-
me hat: ,Menschen wollen
nicht gemanagt, sondern ge-
fithrt werden. Oder wiirden sie
nach Osterreich kommen, weil
wir Bergmanager oder Bergtrei-
ber haben, die ihnen zeigen, wo
der Gipfel steht, sie rauftreiben,
aber selbst nicht mitgehen?“

- Manager wiirden oft von Men-

schen Dinge verlangen, die sie
selbst nicht machen. Sie wiir-
den Menschen benutzen und
frustrieren, statt sie zu fithren
und zur Blite bringen. ,Sie
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glauben nur dann erfolgreich zu
sein, wenn sie anderen was
wegnehmen. Aber Wirtschafts-
leben ist kein Radubertum.“ Des-
halb wiirde er statt Manager lie-
ber das Wort , Leader” sehen.
Der Megatrend des 21. Jahr-
hunderts ist in den Augen Pilsls
der ,,Menschenspezialist“. Der
Unternehmer der Zukunft laufe
nicht mehr Kunden hinterher,
sondern schafft bei sich ein
,Ireibhausklima der Kreativi-
tat“, bringe Mitarbeiter zur Blii-
te und damit auch die Kunden.
Die entscheidende Frage, die

Karl Pilsl: ,,Wer umdenkt, hat eine riesige Zukunft.

journalist Karl Pils] fordert Umdenken: ,Das Leben muss wiede
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sich Unternehmer und Unter-
nehmen stellen miissen, wird
sein:. Was hat ein anderer
Mensch davon, dass es mich
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gibt? , Kundenerlebnis® ist ein
Schliisselwort Pilsls. Das heil3t:
,Was hat der Kunde erlebt,
wenn er mich getroffen hat?
Will er mich wegen dieses Er-
lebnisses wieder treffen? Wenn

'Von Menschenspezialisten und Bergtreibern

r einfacher werden“

ja, dann ist die Zukunft gesi-
chert”, ist er iiberzeugt.

Fiir Pilsl ist es angesichts sei-
ner Forderung nach Men-
schenspezialisten vollig absurd,
dass Mitarbeiter, die iiber 50
sind, in Ruhestand geschickt
werden — ,genau die, die wis-
sen, wie es weiter geht.“ Denn
bis 30 Jahren seien Mitarbeiter
Produktspezialist, mit 50 Jah-
ren Branchenspezialist — und
erst dann Menschenspezialist.

Pils ist sicher, dass es eine
yriesige Zukunft fiir Menschen
gibt, die jetzt in diese von ihm
aufgezeigte Richtung umden-
ken. Er schreibt allen Unter-
nehmern ins Stammbuch:
,Menschen diirfen nicht be-
nutzt werden, man muss selbst
in sie investieren.“

Auf eins legte der 56-Jahrige
bei seinem Auftritt gestern auch
groflen Wert, und zwar in eige-
ner Sache. ,,Ich bin kein Theo-
retiker. Ich habe selbst dutzen-
de Firmen aufgebaut, viele er-
folgreiche Projekte pioniert.
Und ich habe auch einen Kon-
kurs hingelegt. Sie sehen, ich
komme aus der Praxis und habe
alle Fehler schon selbst ge-
macht. “

Zur Person Karl Pilsl

Der 56-jahrige Osterreicher
ist Vater von acht Kindern,
achtfacher (und bald neunfa-
cher) GroRvater. Seit 25 Jah-
ren ist erin den USA tétig, stu-
diert, analysiert und recher-
chiert Erfolgsprinzipien vie-
ler US-Unternehmen, hat
iiber 20 Biicher geschrieben,
ist Wirtschaftsjournalist, Un-
ternehmer und hélt Vortréige
in aller Welt.




